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УТВЕРЖДАЮ:
						И. о. Директора МАУ «Стадион «Динамо»

						________________________О. А. Алферьева

ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ БАССЕЙНА «ДИНАМО» 
г. Вологда, ул. Предтеченская, 57-А

Настоящие Правила регулируют процедуру посещения Бассейна «Динамо» Посетителями бассейна и являются неотъемлемой частью Правил оказания платных физкультурно-оздоровительных услуг муниципальным автономным учреждением «Стадион «Динамо» (далее – Бассейн, Правила оказания услуг). 
Правила посещения бассейна являются едиными для всех посетителей и сотрудников бассейна. 
Настоящие правила направлены на обеспечение безопасного пребывания посетителей, определяют их права и устанавливают ряд запретов, не допускающих действий, которые могут причинить вред другим лицам.
Посетители обязаны ознакомиться с настоящими правилами до начала пользования услугами. Оплата услуг является согласием посетителя с настоящими правилами.
Посетителям старше 70 лет - необходимо представить справку от терапевта об отсутствии противопоказаний. Детям необходимо предоставить справку от педиатра, а детям дошкольного и младшего школьного возраста, в обязательном порядке, требуется справка о результатах паразитологического обследования на энтеробиоз: перед приемом в физкультурно-оздоровительную группу бассейна; в дальнейшем, не менее 1 раза в три месяца; при разовых посещениях - перед каждым посещением, если разрыв между ними более двух месяцев.
Посетители, перед входом в бассейн, должны предоставить кассиру или администратору абонемент установленного образца или приобрести билет на разовое посещение. Посетители при выходе на воду в чашу бассейна должны предоставить дежурному инструктору или администратору билет на разовое посещение или абонемент (при отсутствии турникета) и сдать ключ от шкафчика.
Посетитель бассейна в период с 1 сентября по 31 мая должен сдавать верхнюю одежду и уличную обувь в пакете в гардероб. 
Допуск в раздевалку начинается за 15 минут до начала сеанса.
За ценные вещи, деньги и жетон от верхней одежды, не сданные в ящик, администрация ответственности не несет.
Дети до 12 лет в бассейн допускаются только в сопровождении взрослых, кроме детей, занимающихся по абонементу с предоставлением услуг инструктора.
Дети в возрасте до трех лет допускаются к плаванию только при наличии у них специальных трусиков для плавания с манжетами, плотно облегающими бедра ребенка.
При посещении бассейна с детьми ответственность за соблюдение ребёнком правил поведения на воде, а также за жизнь и здоровье ребёнка несёт сопровождающий ребёнка взрослый. В период нахождения в помещениях бассейна взрослые не должны выпускать детей из поля своего зрения.
Персонал бассейна имеет право контролировать соблюдение посетителями настоящих правил, делать замечания.
За последствия, возникающие в результате нарушения настоящих правил, администрация ответственности не несёт.

1. ПОСЕТИТЕЛИ   ПЛАВАТЕЛЬНОГО   БАССЕЙНА   ОБЯЗАНЫ:

1.1. ознакомиться с Правилами посещения бассейна, строго соблюдать настоящие правила, правила техники безопасности, санитарно-гигиенические требования, выполнять требования персонала бассейна: инструкторов/тренеров, медицинских работников, дежурных администраторов, дежурных раздевальных помещений;
1.2. иметь при себе мыло, мочалку, полотенце, шапочку, купальник или плавки спортивного образца, сменную обувь на резиновой подошве, пригодную для посещения бассейна (непромокаемую, на нескользящей подошве, легкую и удобную) во избежание травм и ушибов, и пакет для нее; предметы гигиены должны быть в пластиковой таре и находиться в пакете;
1.3. до прохода в воду тщательно принять душ с применением средств гигиены, без купальной одежды (средства гигиены и полотенце посетитель оставляет в душевой или раздевалке); 
1.4. проход в Бассейн осуществляется строго по расписанию. Время нахождения в воде (одно занятие) не более 45 минут. Посетитель бассейна, опоздавший более чем на 15 минут, к занятиям не допускается;
1.5. вход в воду и окончание занятий осуществляются исключительно по разрешению инструктора по его команде (свистку). В случае прекращения занятий до истечения 45 минут Посетитель бассейна ставит об этом в известность инструктора;
1.6. после окончания занятий Посетитель бассейна в течение не более 5-7 минут принимает душ, выжимает купальную одежду, вытирается полотенцем и только после этого переходит в раздевалку;
1.7. посетитель бассейна не более чем через 15 минут после окончания занятий должен покинуть бассейн; 
1.8. бережно относиться к имуществу бассейна, в случае нанесения ущерба, виновный несет материальную ответственность;
1.9. использовать собственный спортивный инвентарь только с разрешения инструктора по плаванию;
1.10. Количество  посетителей  10 человек (2 - 5 дорожка) и 12 человек  (1 и 6 дорожка)   рассчитано  в  соответствии с приложением 4 к Санитарным правилам СП 2.1.3678-20 от 24.12.2020 г.
1.11. при плавании в бассейне на одной дорожке нескольких человек, Посетителям бассейна необходимо ориентироваться на разметку бассейна (осевая линия на дне). Плаванье внутри каждой отдельно взятой дорожки осуществляется против часовой стрелки (по правой стороне). Обгонять необходимо слева, отдыхать в углах дорожки, не создавая помех друг другу;
1.11.1. не допускается плавание посередине дорожки или по ее левой стороне, чтобы не столкнуться с другими посетителями. Необходимо обязательное соблюдение дистанции во время плавания;
1.11.2. не рекомендуется занимать дорожку, выделенную для скоростного плавания, при отсутствии навыков плавания, или их недостаточном развитии;
1.11.3. при отсутствии или недостаточном развитии навыков плавания обязательно использование поддерживающих на воде средств (доски для плавания и пр.);
1.11.4. для освобождения полости рта и носа от попавшей воды пользоваться сливными канавками;
1.12. контролировать время нахождения в бассейне. Закончив занятия на воде, посетитель обязан вернуть спортивный инвентарь, полученный в аренду, инструктору по плаванию или администратору и покинуть зал ванны;
1.13. соблюдать общественный порядок и общепринятые нормы поведения, вести себя уважительно по отношению к другим посетителям, персоналу Бассейна, не допускать действий, создающих опасность для окружающих;
По всем возникающим вопросам обращаться к инструктору по плаванию бассейна или администратору;

2. ПОСЕТИТЕЛЯМ ПЛАВАТЕЛЬНОГО БАССЕЙНА КАТЕГОРИЧЕСКИ ЗАПРЕЩАЕТСЯ:

2.1. передавать документы на право посещения плавательного бассейна другим лицам;
2.2. находиться на территории и в здании бассейна в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения;
2.3. приносить и распивать в помещениях и на территории бассейна алкогольные напитки;
2.4. приносить продукты питания, напитки, с последующим их употреблением в помещениях бассейна;
2.5. курить в помещениях и на территории бассейна;
2.6. перед посещением бассейна пользоваться косметикой, в том числе, кремами, и различными мазями;
2.7. после посещения бассейна пользоваться дезодорантами и др. парфюмерно-косметической продукцией;
2.8. приносить в душ бассейна стеклянную тару, режущие, колющие и пачкающие предметы;
2.9. использовать бритвенные принадлежности;
2.10. проносить в чашу бассейна моющие средства;
2.11. посещать бассейн с украшениями;
2.12. находиться в помещениях бассейна в верхней одежде, и уличной обуви, за исключением помещения фойе;
2.13. посещать бассейн лицам, имеющим медицинские противопоказания, а также при наличии любых признаков кожных заболеваний, ссадин, порезов, любых повязок и лейкопластырей;
2.14. оставлять без присмотра детей, допущенных к совместному плаванию с родителями;
2.15. плавать в пляжных костюмах (стринги, шорты и т.п.), не предназначенных для купания в бассейнах;
2.16. плавать без шапочки;
2.17. бегать по бортику и нырять с разбегу в воду;
2.18. прыгать в воду с бортиков, тумб, вышек, висеть на разделительных дорожках;
2.19. проныривать вдоль и поперек дорожек, использовать любые упражнения, связанные с задержкой дыхания (за исключением групп под руководством штатного инструктора по плаванию);
2.20. нырять вниз головой на мелкой части чаши Бассейна;
2.21. входить в воду с жевательной резинкой;
2.22. оправление естественных надобностей в ванну бассейна; 
2.23. пользоваться в бассейне личным спортивным и другим инвентарем, не прошедшим соответствующую санитарную обработку;
2.24. плавать в ластах в малой чаше бассейна;
2.25. плавать в ластах в большой чаше бассейна, при ее загруженности более 10-ти человек на текущий сеанс (за исключением групп под руководством штатного инструктора по плаванию);
2.26.  плавать в пластиковых ластах;
2.27. самостоятельно обучать плаванию других посетителей, в том числе детей;
2.28. находиться в воде больше положенного времени;
2.29. при посещении бассейна провоцировать и создавать конфликтные ситуации, нецензурно выражаться, допускать оскорбительные выражения и хулиганские действия в адрес других лиц и совершать иные действия, которые могут повлечь применение мер административного воздействия;
2.30. портить спортивный инвентарь, оборудование и имущество бассейна (сантехнику, двери, стены, мебель и т.п.). В случае порчи оборудования и имущества бассейна, виновное лицо подлежит ответственности и обязано возместить нанесенный ущерб;
2.31. самостоятельно включать, выключать и регулировать любое инженерно-техническое оборудование бассейна;
2.32. входить в служебные и технические помещения бассейна;
2.33. осуществлять фото и видео съемку без специального разрешения персонала бассейна;
2.34. мусорить в помещениях бассейна;

3. АДМИНИСТРАЙЦИЯ  БАССЕЙНА  ИМЕЕТ  ПРАВО:

3.1. лишать права посещения бассейна лиц, нарушающих настоящие правила поведения;
3.2. удалять нарушителей настоящих правил из помещений бассейна (ванна бассейна, душевые, раздевальные, фойе и другие помещения бассейна для плавания) без возврата посетителям стоимости занятия;
3.3. расторгнуть договор или аннулировать абонемент, а также наложить штрафные санкции за нарушение настоящих правил;
3.4. не возвращать денежные средства за неиспользованные дни и (или) часы занятий при расторжении договора или аннулировании абонемента в случае нарушения настоящих правил;
3.5. не возвращать денежные средства за не оказанные посетителю услуги (при отказе посетителя от посещения занятий по независящим от администрации причинам).

Абонемент действителен в течение двух месяцев с даты его приобретения. По истечении указанного срока абонемент не действителен. Продление срока действия возможно на основании: больничного листа, командировочного удостоверения, и других документов, оправдывающих отсутствие посетителя. 
Занятия, пропущенные по болезни, компенсируются путем предоставления иного времени в течение месяца после предъявления медицинской справки (медицинского заключения).

При необходимости и для улучшения качества оказываемых услуг администрация бассейна оставляет за собой право изменять и дополнять настоящие правила.
Лица, нарушающие настоящие правила, лишаются права посещения бассейна.
ВНИМАНИЕ! За травмы и несчастные случаи, связанные с нарушением правил посещения бассейна, Администрация бассейна ответственности не несет.
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